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Sehr geehrte Aktionarinnen und Aktionére,
liebe Geschéftsfreunde und Géste.

Ich begriBe Sie herzlich zu unserer
heutigen ordentlichen Hauptversammlung
und freue mich sehr tUber Ihr Erscheinen
und lhr Interesse an der ATOSS Software AG. Andreas F. J. Obereder

® ATOSS

SoftwareAG

Strategie, Finanzen, M&A, Personal

Ich begriiBe Sie auch im Namen von Frau Glockler, die am 1. Juli letzten Jahres in unserem
Vorstand die Verantwortung fur Vertrieb und Marketing tibernommen hat, und von Herrn Dr. Scherf,
im Vorstand zustandig fur Beratung & Entwicklung.

Vorstand

Andreas F. J. Obereder:

Vorstandsvorsitzender und Griinder von ATOSS
Ressorts: Strategie, M&A, Finanzen, Personal

Christiane Glockler:

Ressorts: Marketing & Vertrieb

Dr. Burkhard Scherf:

Ressorts: Forschung & Entwicklung,
Beratung & IT-Services

Im Rahmen dieser zweiten Hauptversammlung nach dem Borsengang im Mérz 2000 berichten wir
Uber das abgelaufene Geschaftsjahr 2001.

Aber es geht nicht nur um die Vergangenheit, sondern insbesondere darum, lhnen die aktuelle
Situation und die Position unseres Unternehmens, der ATOSS Software AG, zu erlgutern und
unsere Ziele aufzeigen.

Frau Glockler und Herr Dr. Scherf werden mich hierbei unterstitzen.

Wir stehen Ihnen auch gemeinsam im Rahmen der Generaldebatte und selbstverstandlich im
Anschluss an die Hauptversammlung flr die Beantwortung von Fragen oder weitere Erlauterungen
zur Verfigung.
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Brennpunkt Produktivitat

39% verlorene Arbeitszeit Ursachen
399% EDV-Probleme Mangeinde Mangelnde
8 4% Qualifikation Planung und
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Quelle: Productivity Study, Proudfoot Consulting, Nov. 2001

Meine sehr geehrten Damen und Herren.

Mir liegt hier eine aktuelle Studie der Proudfoot Consulting vor. Proudfoot ist ein Unternehmen aus
GrofRbritannien, dass sich mit der Messung der Produktivitdt von Unternehmen im europaischen
und weltweiten Vergleich befasst.

Die Studie zeigt, dass Deutschland in 2001 seine bis dahin unangefochtene Alleinstellung als
weltweiter Produktivitatsfihrer verloren hat.

Sie zeigt auch, dass in Unternehmen in der Bundesrepublik Deutschland 39% der Arbeitszeit
unproduktiv sind. D.h. das 39% der Arbeitszeit nicht zur Wertschdpfung beitragen.

Wesentliche Ursachen hierfur sind:
Erstens Mangelnde Planung und Steuerung des Personaleinsatzes
Zweitens Unzureichende Fihrung

Drittens Mangelnde Kommunikation.
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Gewinne deutscher Firmen unter Druck

Nettoumsatzrendite Industrie:

2000: 3,6%
2001: 3,0%

Standort Deutschland auf Rang 15 1€
Industrienationer;).'zuﬂckgef
S Yy

Quelle: Institut der Deutschen Wirtschaft; Siiddeutsche Zeitung vom
07. Mai 2002 / Institut fiir Managemententwicklung (IMD), Lausanne

Zwangslaufige Folge einer sich nun bereits seit 1999 auf dem Riickmarsch befindlichen
Produktivitat, sind ein weiterer Riickgang der Nettoumsatzrendite auf nunmehr nur 3 Prozent in
2001 und ein Abrutschen der Wettbewerbsféhigkeit des Standorts Deutschland auf Rang 15 im
internationalen Vergleich.

Meine Damen und Herren, die Ergebnisse dieser Studie sind alarmierend. Sie verdeutlichen, dass
Deutschland und insbesondere deutsche Unternehmen akuten Handlungsbedarf haben und rasch
aufholen missen.
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ATOSS Software AG

Wir optimieren Prozesse
rund um den effizienten
Personaleinsatz

Wir sehen uns in der Richtigkeit unseres
Geschaftsmodells vor diesem Hintergrund

mehr als bestétigt. D.h. wir werden weiter
konzentriert daran arbeiten, unser Unternehmen
innovativ und technologisch fiihrend zu
positionieren.

Als der Spezialist fur Staff Efficiency Management.

Gerade in Zeiten, in denen Kostensenkungsmal3nahmen

und ein schneller Return on Investment die zentralen Themen

darstellen, sind wir der richtige Partner fur Unternehmen.

Der Einsatz von ATOSS Ldsungen ist eine entscheidende Voraussetzung um den meist gré3ten
Kostenblock, die Personalkosten, und damit auch die Rentabilitdt in den Unternehmen zu
beeinflussen!

Die Steigerung der Produktivitat war und ist auch das Kernthema fur unser eigenes Unternehmen.

Nachdem wir in Folge einer negativen Marktentwicklung und auf Grund der
Restrukturierungskosten unserer bereits in 2000 begonnenen MalRnahmen im ersten Halbjahr des
Geschéftsjahres 2001 noch Verluste ausweisen mussten, konnten wir bereits im zweiten Halbjahr
wieder positiv abschlie3en.

Insgesamt betrachtet war 2001 ein Jahr, in dem Hoffnung und Enttduschung nah beieinander
lagen. Viele lllusionen, besonders in der sogenannten New Economy, wurden zerschlagen und die
schon negative konjunkturelle Entwicklung wurde im September einer zusatzlichen immensen
Belastung ausgesetzt.

Auch ATOSS bekam den Konjunkturpessimismus der zweiten Jahreshélfte zu spiren. Unser
Vertrieb bewegte sich im Herbst in einem geradezu paralysiertem Umfeld. Ich sprach an anderer
Stelle schon einmal davon, dass 2001 das schwierigste Geschéftsjahr seit der
Unternehmensgriindung 1987 war.

Trotzdem missen wir uns mit den Ergebnissen des Geschéftsjahres nicht zu verstecken. Bereits
unterjahrig haben wir offen Uber die absehbare Unternehmensentwicklung informiert und die an
das wirtschaftliche Umfeld angepassten Ziele auch eingehalten.
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Umsatzentwicklung ATOSS 1997-2001
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Der Umsatz erreichte den Rekordwert des Vorjahres und das Ergebnis verbesserte sich im zweiten
Halbjahr deutlich.

Der ATOSS Software AG ist es trotz der dramatischen Veranderungen innerhalb der Branche und
dem sehr schwierigen konjunkturellen Umfeld gelungen, zwischen 1994 und 2001 ein
durchschnittliches Umsatzwachstum von 27 % p.a. zu generieren.

Zudem gilt es, im Vergleich der letzten beiden Jahre zu berlcksichtigen, dass wir im Geschéftsjahr
2001 den Rekordumsatz des Vorjahres gehalten haben, ohne dass hierbei grofRe Einzelauftrage
das Bild bestimmten. Bekanntlich hatten wir ja in 2000 mit dem Auftrag der Deutschen Telekom
den bisher gréf3ten Auftrag in der Unternehmensgeschichte verbucht.

Satt dessen gelang es ATOSS, das Umsatzniveau mit einem Volumen von 21,2 Mio. Euro zu
halten, in dem wir inshesondere bei Bestandskunden neue Auftrage platzierten und die
Kundenbasis insgesamt stark verbreiterten.
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Vergleich der Halbjahre 2001

+/- %
in TE 1.1-30.6. 1.7.-31.12, Gesamt 2001 zu 2000
Konzernumsatz 10.512 10.722 21.234 -1
Davon
Software 3.435 2.854 6.289 - 27
Wartung 2.755 2.856 5.611 33
Dienstleistungen 2.581 2.937 5.518 39
Hardware 1.175 1.596 2.771 -21
Sonstiges 565 480 1.045 -9

Wir verzeichneten im Berichtsjahr deutlich steigende Umsatze im IT-Service und Consulting-
Bereich sowie in der Wartung, wahrend sich bei Hardware und Software die geringe
Investitionsbereitschaft der Unternehmen bemerkbar machte. Da Hardware und Software
besonders margenstarke Bereiche sind, ist die im zweiten Halbjahr realisierte
Ergebnisverbesserung umso erfreulicher und zeigt, dass unsere MalRnahmen gegriffen haben.

Im einzelnen nahmen die Hardwareumsétze um 21% ab, der Softwareumsatz war um 27%
racklaufig, wahrend wir bei Wartung um 33% wuchsen und bei Dienstleistungen eine Anstieg von
39% verzeichneten. Auf Grund dieser Entwicklung stellte der Geschéftsbereich Software zwar
immer noch den grofdten Bereich dar, aber Dienstleistungen und Wartung haben mittlerweile einen
ahnlich hohen Stellenwert erreicht.
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Umsatzentwicklung der Geschaftsbereiche

Revenue Mix 2001 2001 2000
Software 29,6% 6.289 TE€ 8.644 TE€
Wartung 26,4% 5.611 TE€ 4.225 TE€
Dienstleistungen 26,0% 5.518 TE 3.984 T€
Hardware 13,1% 2.771 TE 3.519 T€
Sonstiges 4,9% 1.045 TE€ 1.153 TE€
Gesamtumsatze 21.234 TE€ 21.525 T€

ATOSS legte besonders in den strategischen Geschaftsfeldern Wartung und
Dienstleistungen erheblich zu. Durch die Fokussierung auf 3 umsatzstarke
Geschaftsbereiche hat die kurzfristige Abhdngigkeit vom Neukundengeschaft
erheblich abgenommen.

Damit stehen wir nun sozusagen auf drei starken Beinen und sind so auch etwas unabhangiger
geworden in Bezug auf die konjunkturelle und die Entwicklung in der Softwarebranche.

Wichtige Einzelauftrage im Berichtsjahr betrafen insbesondere die Osterreichische Post, die Expo
2002, das Schweizerische Heer, die Phoenix Pharmahandel AG und die LSG Sky Chefs, eine
Tochter der Lufthansa.

Im Ausland haben wir unsere mittelfristig ausgerichtete Internationalisierungsstrategie weiter gezielt
umgesetzt. Der Auslandsanteil am Gesamtumsatz stieg 2001 von 9 auf 13%. Neben eigenen
Vertriebserfolgen machte sich hier auch die ErschlieBung neuer indirekter Vertriebswege
bemerkbar.

Unverandert planen wir mittelfristig mit der vorhandenen Strategie einen Auslandsanteil von 20%
zu erreichen.

Wir wollen mit einem stetigen, aber nicht Ubereilten Vorgehen sicherstellen, dass wir
kostentrachtige Fehler vermeiden. Und das der Aufbau von Auslandsniederlassungen aus eigener
Kraft nicht immer einfach ist, hat uns in den letzten zwei Jahren unser Engagement in Frankreich
gezeigt. Nach beachtlichen Anfangserfolgen tberlegen wir derzeit sehr genau, wie und in welcher
Form wir das Engagement fortfiihren. Nur gut, das wir dort unsere Erfahrungen ohne gréReren
Geldeinsatz gemacht haben!
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Personalentwicklung 2000-2001

2000
Anzahl Mitarbeiter
zum Jahresende 197
Anzahl Mitarbeiter
im Jahresdurchschnitt 175
Personalaufwand 11.448 T€

Im Verlauf des Jahres 2001 sank die Mitarbeiterzahl von 197 auf 167 Personen. Das friihzeitig in

2001

167

175

12.300 T€

Differenz
00/01 in %

-12%

+/- 0%

+7%

2000 begonnene Kostensenkungsprogramm fihrte in Verbindung mit dem Einsatz

prozessoptimierender IT-Systeme hierbei insbesondere in den Verwaltungsbereichen zu einer
Verringerung der Personalkapazitaten. Unser Unternehmen ist somit schlanker geworden, aber
auch so aufgestellt, dass wir in absehbarer Zukunft ohne gréRere Personalaufstockungen wachsen

koénnen.

Bei den Personalkosten ergab sich mit 12,3 Mio. [] ein Anstieg um 7% gegentiber Vorjahr. Hierbei
gilt es zu bertcksichtigen, dass die durchschnittliche Mitarbeiteranzahl im Jahr 2001 gegeniber
dem Vorjahr gleich blieb, zudem fielen insbesondere im ersten Halbjahr einmalige Aufwendungen

durch die Restrukturierungsmafinahmen an.
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Ergebnisentwicklung (Konzern)

in TE 1.1-30.6. 1.7.-31.12. Gesamt 2001
Konzernumsatz 10.512 10.722 21.234
EBIT -1.424 12 -1.412
EBT - 639 462 -177
Net Income - 507 301 - 206
Cash Flow - 109 2.920 2.811
EPS (in €) -0,13 0,07 - 0,05

Meine Damen und Herren, seit der Griindung unseres Unternehmens haben wir stets unsere
Investitionen gezielt auf hohem Niveau fortgefuihrt, auch in Zeiten gesamtwirtschaftlicher
Schwéche. Trotz der im Geschéftsjahr 2000 begonnenen Kostensenkungen haben wir damit
unseren technologischen Wettbewerbsvorsprung nicht nur gehalten, sondern eher noch ausgebaut.

Auf die Investitionen im Detail geht Herr Dr. Scherf noch ein, ich méchte Ihre Aufmerksamkeit jetzt
auf das Resultat unserer Arbeit richten, auf die Ergebnisentwicklung.

Nur der Blick auf die Jahreszahlen 2000 und 2001 macht es noch nicht deutlich.

Aber wenn wir uns einmal gemeinsam die Fakten der einzelnen Quartale anschauen, dann zeigt
sich, dass ATOSS im zweiten Halbjahr 2001 der Turn Around gelungen ist.

Auf Gesamtjahressicht verschlechterte sich das Ergebnis vor Zinsen und Steuern, das EBIT,
gegeniuber dem Jahr 2000 deutlich. Aber schon ein Blick auf die beiden Halbjahre zeigt, dass
dieses sehr negative Ergebnis ausschlief3lich aus dem ersten Halbjahr resultiert, wahrend es im
zweiten Halbjahr gelang, leicht positiv abzuschlieRen.

Auch alle anderen wesentlichen Ertragskennziffern haben sich mit Beginn des dritten Quartals
erheblich verbessert. Diese Entwicklung ist umso erfreulicher, wenn wir bedenken, dass dieser
Turn Around bei annahernd gleich hohen Umsatzen und einem im zweiten Halbjahr schwacher
verlaufenden Softwareumsatz gelungen ist.
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Sehr erfreulich entwickelte sich auch der operative Cash Flow.

Er war mit 2,8 Mio. Euro positiv gegentber minus 4,5 Mio. Euro in 2000. Die Eigenkapitalquote
erreichte zum Ende von 2001 90% und die liquiden Mittel betrugen 31,7 Mio. Euro. Man kann
unsere Bilanzrelationen wirklich nur als &ufRerst robust bezeichnen.

Auch bei den Tochtergesellschaften hatten wir Mal3nahmen eingeleitet, die sich teilweise bereits im
Berichtsjahr auswirkten. So hat die ATOSS CSD Software GmbH planméaRig ein positives Ergebnis
erreicht. Die Ergebnisse der Auslandstdchter waren zwar weiter negativ, jedoch erreichten wir in
Wien eine gute Ergebnisverbesserung. Erfreulich ist diesbezuglich ferner, dass sich im neuen
Geschaftsjahr 2002 die Resultate aller Tochterunternehmen bis auf Frankreich positiv entwickeln.
D.h. die MalBnahmen greifen.

Ich mdchte es noch einmal verdeutlichen: Wir haben die Kosten im Griff - - - Kostenkontrolle stellt
ein Kernthema unseres Vorgehens dar.

Wir knipfen somit an die seit Grindung im Jahre 1987 gelebte Unternehmensphilosophie eines
profitablen aus dem eigenen Cash Flow finanzierten Unternehmens an. Ihre und auch unsere
ATOSS Software AG ist aussichtsreich positioniert durch das attraktive Geschaftsmodell eine
nachhaltige Steigerung des Unternehmenswertes zu erreichen.

Fur uns besonders wichtige Themen stellen naturgemalf die Qualitat unserer Produkte und
Dienstleistungen sowie der Erfolg unseres Vertriebs dar. Im Folgenden werden lhnen deshalb nun
zunéchst Herr Dr. Scherf und dann Frau Glockler nédhere Informationen zu diesen Bereichen
geben.
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Meine sehr geehrten Damen und Herren.
Mein Name ist Dr. Burkhard Scherf, ich bin im Vorstand
zustandig fur Beratung und Entwicklung und gehore

® ATOSS

dem Management seit 1990 an. Ich freue mich, lhnen SoftwareAG

im folgenden einige Informationen zu unserem Produkt-

und Dienstleistungsangebot sowie dessen Entwicklung Dr. Burkhard Scherf
geben zu kdénnen. Forschung & Entwicklung, Beratung & IT-Services

Kosten
Differenz
2001 2000 40/01in %
F&E-Kosten 3.035 TE 2.071 TE +43%
Vertriebskosten 7.169 TE 7.244 TE€ -1%
Allg. Verwaltungskosten 4.387 TE€ 4.835 T€ -10%

Betrachten wir aber zun&chst die Aufwandspositionen im Geschéaftsjahr 2001. Die Investitionen in
Forschung und Entwicklung stiegen im Geschéftsjahr um 43% auf 3 Mio. Euro. Hiervon entfiel mit
2,4 Mio. Euro der groBte Anteil auf die Personalkosten fur unsere 43 Softwareentwickler. Investiert
wurde damit in erheblichem MaBe in neue Produkte, Verfahren und Dienstleistungen. In den
anderen Bereichen haben wir hingegen Kosten reduziert — sie haben uns also sozusagen diese
Investitionen durch eigene Einsparungen ermoglicht.

Ich méchte an dieser Stelle ausdriicklich betonen, dass wir eine sehr konservative Bilanzpolitik
verfolgen, nach der Investitionen in Forschung & Entwicklung zu keiner Aktivierung von Software
fihren. D.h. bei ATOSS besteht keinerlei Gefahr von Abschreibungen auf die von uns entwickelte
Software. Unsere Bilanz ist auch deshalb grundsolide.

Im Berichtsjahr haben wir neue Produkte wie die ATOSS Startup Edition eingefihrt, eine schlanke
Losung fur das Staff Efficiency Management in kleineren und mittleren Unternehmen, sowie ein
neues Produkt, das ATOSS Project & Performance Management und diverse Erweiterungen
vorhandener Produkte realisiert. So wurde das neue Release 2.4 der Staff Efficiency Suite
fertiggestellt.

Diese Version 2.4 enthélt neben der vertieften Integration der einzelnen Module das
Prozessmanagement (ATOSS Process Improvement) und das Projektmanagement (ATOSS
Project & Performancemangement) als integrierte Tools. Die Integration von Prozess- und
Projektmanagement in unsere Staff Efficiency Suite ermdglicht z.B. den tats&chlichen Ressourcen-
Einsatz in Projekten und Prozessen nicht nur bedarfsgerecht zu planen sondern auch kontinuierlich
zu verfolgen. So kénnen durch What-if-Analyse, Simulation und Prozesskostenrechnung
Einsparpotentiale aufgedeckt und durch Verifikation mit den Ist-Daten nachgewiesen werden.
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Wir haben somit unsere Investitionen weiter ganz bewusst erhéht, obwohl andererseits
Kostenkontrolle ein wichtiger Aspekt unserer Strategie ist. Das ist kein Widerspruch, denn auch der
Ausbau unserer Wettbewerbsposition und das Weiterbestehen der technologischen
Fuhrungsposition in unserem Markt sind naturlich sehr wichtige Aspekte unserer Strategie!

Unsere Kunden mussen sich auch weiterhin darauf verlassen kénnen, dass das Lésungsangebot
der ATOSS Software AG ihnen einen Vorsprung bietet und wir langfristig ein verlasslicher Partner
sind.

ATOSS Meilensteine/Historie
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Seit der Unternehmensgrindung im Jahr 1987 haben wir konsequent das Ziel verfolgt, innovative
Software-Produkte und Dienstleistungen zur besseren Organisation eines effizienten
Personaleinsatzes anzubieten.

Unsere technologische Fihrungsrolle haben wir z.B. schon 1996 bewiesen, als wir als erster
Anbieter ein identisches Software-Produkt auf allen gangigen Systemplattformen bieten konnten
oder 1999 als erster Anbieter in unserem Markt, dessen Software mit unserem Java-Client
vollsténdig Uber das Internet bedient werden konnte. Auf der Anwendungsseite ist uns in den
letzten Jahren der Quantensprung von einzelnen Lésungen zu einem kompletten und umfassenden
Angebot gelungen. Staff Efficiency Management bietet erstmalig eine voll integrierte Lésung zur
Optimierung aller Prozesse rund um den Personaleinsatz.

Unsere modernen Arbeitszeitmanagement-Systeme leisten so wesentlich mehr, als nur die
Aufenthaltszeiten der Mitarbeiter in den Firmen zu dokumentieren. Heute helfen wir den
Unternehmen und den Mitarbeitern, Ihren Leistungseinsatz konsequent flexibel zu planen und zu
steuern und liefern somit einen wesentlichen Beitrag zu ihrer Produktivitat.
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ATOSS
Time Solution
ATOSS
Resource Allocation
ATOSS
Process Improvement

ATOSS Project &
Performance Management

ATOSS
Knowledge Management

Um der Dynamik der Veranderung und der Flexibilisierung von Arbeitsprozessen gerecht zu
werden, braucht es eine Gesamtsicht auf alle Einflussfaktoren des Personaleinsatzes. Daflir haben
wir die ATOSS Staff Efficiency Suite entwickelt, die erstmalige Verbindung der wichtigsten den
Personaleinsatz unterstiitzenden Anwendungen wie Personaleinsatzplanung, Arbeitszeit-,
Geschaftsprozess-, Projekt- und Wissensmanagement. Durch die Verzahnung dieser Produkte
innerhalb der ATOSS Staff Efficiency Suite generieren unsere Kunden direkt rechenbaren Nutzen.

Uber die Saule Time Solutions sind unsere Kunden in der Lage hochkomplexe Arbeitszeitmodelle
abzubilden und die verfiigbaren Ressourcen stets transparent zu haben. Dies setzt die
Unternehmen Uberhaupt erst in die Lage, eine kreative und sich an Effizienzgesichtspunkten
orientierende Gestaltung von Arbeitszeitmodellen vorzunehmen. ATOSS Ressource Allocation
(Personaleinsatzplanung) geht einen Schritt weiter und erméglicht unseren Kunden
bedarfsgerechte Planung der verfligbaren Ressourcen Uber eine Zeitachse, d.h. der Einsatz des
Mitarbeiters mit dem richtigen Wissen, zu optimierten Kosten, zur richtigen Zeit und am richtigen
Ort.

Den Gedanken der bedarfsgerechten Personaleinsatzplanung haben wir fortgefihrt mit unserem
Produkt ATOSS Project & Performancemanagement. Dieses Produkt ermdglicht nun die Planung
und Nachverfolgung des Personaleinsatzes in Projekten. Anders als bei unserem System haben
die Kunden bei Stand-alone-Lésungen im Thema Projektmanagement, wie sie heute im Markt
typisch sind, den Nachteil, dass sie keinen jederzeit aktuellen Zugriff haben auf die Verfiigbarkeit
von Ressourcen und auf die Kosten, die mit dem Einsatz einzelner Mitarbeiter verbunden sind. Das
heil3t, eine verlassliche Kalkulation eines Projektes sowie die zeithahe Nachkalkulation des
Projektes wird erst tber die Integration von Projektdaten mit Informationen tber die verfigbaren
Personal-Ressourcen maoglich.
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Die bekannten Ursachen fiir eine geringe Produktivitat sind u.a. ja auch fehlende Qualifikation,
Kommunikationsdefizite und unzureichender Zugriff auf das relevante Unternehmens-Wissen. Uber
das neu hinzugekommene Thema Wissensmanagement stellen wir die Verflugbarkeit von Wissen
entlang von Prozess- und Hierarchieebenen sicher, um die Effizienz des Personaleinsatzes auch in
dieser Hinsicht weiter zu erhdhen.

Weitere Effizienzsteigerungen kdnnen wir unseren Kunden insbesondere durch Dienstleistungen
im Bereich Consulting erschlieBen. Wir bieten also nicht nur die Softwareldsung, sondern decken
Uber Beratungsleistungen, beginnend bei der Analyse und Optimierung der betroffenen
Unternehmensprozesse die gesamte Wertschdpfungskette ab.

Wir stellen zunehmend fest, dass gerade lUber diese Consulting-Leistungen unsere
Wettbewerbsfahigkeit bei den gréReren Neukunden verbessert wird. Denn speziell
Grossunternehmen wollen schon im Vorfeld einer Auftragsvergabe den Nutzen und die Leistungen,
die sie von uns erwarten kdnnen, nachvollziehbar dargestellt bekommen. Hierbei sind haufig
bestehende Prozesse rund um den Personaleinsatz zu analysieren und zu reingenieren.
Consulting ist somit zunehmend ein Tar6ffner flr GroRkundenprojekte, aber auch ein wichtiges
Folgegeschatt fiir grolRere Bestandskunden.

Mit der ATOSS Staff Efficiency Suite und dem innovativen Consulting-Ansatz deckt ATOSS die
Bedurfnisse der betroffenen Unternehmen nach der technologisch fihrenden Software und
integrierter Beratung herausragend ab

Im Ergebnis flhrt der Einsatz unserer Losungen in den Unternehmen zu einer signifikanten
Verbesserung der Wettbewerbsfahigkeit durch Produktivitatssteigerungen. Unsere Kunden erzielen
regelmafiig einen Return on Investment innerhalb von 6 bis 12 Monaten nach Implementierung,
d.h. eine signifikant schnellere Amortisierung als bei klassischen ERP-Projekten.

Auch fur die Zukunft haben wir uns viel vorgenommen. Insbesondere werden wir erhebliche Effekte
durch die Aufnahme von neuen Entwicklungstechnologien erzielen, hierdurch die
Entwicklungseffizienz deutlich erh6hen und unseren Kunden noch weitreichendere Moglichkeiten
der individuellen Gestaltung, also des Customizing ihrer Anwendungen bieten.

Dies sollte sich auch in weiter verbesserten Chancen im Vertrieb unserer Produkte und Lésungen
niederschlagen. Und beim Stichwort ,Vertrieb’, meine sehr geehrten Damen und Herren, tibergebe
ich an meine Kollegin, Christiane Glockler.
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Meine sehr geehrten Damen und Herren.
Auch ich freue mich, lhnen einige Informationen Uber ®
die Bereiche geben zu kdnnen, die ich im Vorstand . AT O S S
verantworte, namlich zum Marketing und zum Vertrieb. RONENS FEAG
Doch zuné&chst mdéchte ich mich lhnen kurz vorstellen.

Christiane Glockler
Marketing & Vertrieb

Ich bin Christiane Gléckler. Bevor ich zum 1. Juli 2001 in den Vorstand von ATOSS berufen wurde,
war ich als Geschaftsfihrerin der Autodesk GmbH aus Minchen fir den Bereich Zentral-Europa
tatig. Autodesk gehort weltweit zu den vier gréBten PC-Software-Herstellern und ist Marktfihrer im
Bereich Computer Added Design. 1994 habe ich als Vertriebsleiterin mit einigen Verkaufern meine
Tatigkeit bei Autodesk aufgenommen, im Geschéftsjahr 2000 hat unser Geschaftsbereich mit 100
Mitarbeitern ber 120 Mio. $ Umsatz erwirtschaftet.

Die Aufgabe bei ATOSS hat mich sehr gereizt, bietet sich doch die groBe Chance, aus einer
technologisch fuhrenden Position heraus einen immer noch sehr jungen und sehr aussichtsreichen
Markt zu entwickeln.

Die Optimierung aller
Prozesse rund um den
Personaleinsatz steht im

taff [ fficiency '"anagement - in Kiirze

Die richtigen Mitarbeiter, Mittelpunkt unseres

Zur richtiaen Zeit Vertriebsansatzes und der
ur ric .ge ) et Marketing-Strategie.

zu den richtigen Kosten, Wir haben dabei ein klares

am richtigen Ort, Ziel im Fokus: Das richtige

Personal, zur richtigen Zeit,
und vor allem zu den
richtigen Kosten am
richtigen Ort einzusetzen.

ausgestattet mit dem richtigen Wissen

Dass unser Markt lukrativ ist, hat Herr Obereder Ihnen bereits ganz am Anfang seiner
Ausfihrungen erlautert. Diesen Markt méchte ich Ihnen nun naher erlautern.
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Das ATOSS Marktmodell

10.000 MA
ca. 300
Unternehmen

SEM ca. 2.000
Unternehmen
1.000 MA
ca. 4.000
Unternehmen
v 500 MA

ca. 83.000
Unternehmen

50 MA

ATC = ATOSS Time Control / ASES = ATOSS Staff Efficiency Suite / ASE = ATOSS Start-Up Edition
SEM = Staff Efficiency Management

Der Gesamtmarkt fur Zeitwirtschaftsldsungen inklusive Hardware, Software und Services in
Deutschland belduft sich laut Diebold auf ca. 500 Millionen Euro, davon 150 Millionen fiir Software.

Wir untergliedern den Markt in GrofZkunden mit rund 300 Unternehmen in Deutschland von mehr
als 10.000 Mitarbeitern, den klassischen Mittelstand mit Unternehmen von 1.000 bis 10.000
Mitarbeitern und kleine mittelstdndische Unternehmen bis zu 1.000 Mitarbeitern. Die
unterschiedlichen Marktsegmente werden durch uns mit zum Teil unterschiedlichen Produkten und
spezifischen Vertriebskanélen adressiert.

Kleine mittelstandische Unternehmen wie beispielsweise eine Hofpfisterei oder eine Backerei
Sternback adressieren wir mit dem Produkt Time Control unserer Tochtergesellschaft, der ATOSS
CSD. Besonders wachstumsstarken mittelstandischen Unternehmen bieten wir mit der ATOSS
Start up Edition den idealen Einstieg in die ATOSS Statt Efficiency Welt. D.h., bei zukinftigem
Wachstum ist ein Upgrade auf unser Flagschiff-Produkt, die ATOSS Staff Efficiency Suite
problemlos moglich.

Mit dieser ATOSS Staff Efficiency Suite wird unser Kernmarkt, der gehobene Mittelstand und
Grofl3unternehmen, adressiert.

Wir sind somit der einzige Anbieter der jedem potenziellen Kunden eine , passende* Losung bieten
kann!
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Verteilung des Softwareumsatzes nach
Kundengrof3e 2001

mehr als 2000
Mitarbeiter
(40%)

500 - 2000
Mitarbeiter
(41%)

bis 500
Mitarbeiter
(19%)

Ein Blick auf die Verteilung unserer Softwareumsétze nach Kundengréf3en macht unseren
Kernmarkt deutlich. So haben wir im letzten Jahr bei einem gesamten Softwareumsatz von 6,3 Mio.
Euro 19% hiervon, also 1,2 Mio. Euro Softwareumsatz bei Kunden bis zu 500 Mitarbeitern
erwirtschaftet, im gehobenen Mittelstand bei Kunden von 500 bis 2000 Mitarbeitern setzten wir 2,6
Mio. Euro um, also 41% des Softwareumsatzes, und bei Unternehmen mit mehr als 2.000
Mitarbeitern setzen wir mir 2,5 Mio. Euro 40% um.

Im Wettbebwerb der Unternehmen mit mehr als 2.000 Mitarbeitern z&ahlt insbesondere SAP zu
unseren Wettbewerbern, die allerdings — neben ihrem Kernmarkt ERP — im wesentlichen im
Bereich Arbeitszeitmanagement tatig ist. Im Bereich Personaleinsatzplanung ist die SAP nicht
signifikant in Erscheinung getreten.

Im Zielmarkt fir kleine und mittlere Unternehmen ist der Markt stark fragmentiert. Als wesentliche
Mitbewerber im Thema Arbeitszeitmanagement sind zu nennen: Interflex GmbH, Stuttgart, und
ISGUS. Beide Unternehmen haben einen starken Hardwareanteil und verfigen im wesentlichen
Uber proprietare Losungen im Bereich Zeiterfassung. In den anderen Themen wie
Projektmanagement und Prozessmodellierung treffen wir auf andere Unternehmen, wie z.B. IDS
Scheer AG im Bereich Prozessmodellierungs-Software oder auch Microsoft im Bereich einfacher
und nicht integrierter Projektmanagementldsungen. Einen Mitbewerber tGber alle Produkte, d.h. die
ganze Suite, wie im Tempel bei Herrn Dr. Scherf dargestellt, gibt es unseres Wissens nach nicht.

Wir sind somit der einzige Anbieter, der alle diese Produkte integriert zur Verfligung stellt und damit
gréRtmoglichen Nutzen fur den effizienten Personaleinsatz bietet.
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Das ATOSS Marktmodell

A
GrofRkunden Direktvertrieb
Key
10.000 MA Accounts
Branchen/ . .
Mittelstand Gebiete Direktvertrieb
1.000 MA
CRM
ATOSS CSD &
Kleine mittel- Partner
standische
Unternehmen
v 50 MA

CRM = Bestandskundenmanagement

Anhand dieser Unterscheidung der vorhandenen und potentiellen Kunden nach der Anzahl ihrer
Mitarbeiter haben wir unseren Vertrieb ausgerichtet. Die Zielméarkte im Bereich der Grollkunden
und des gehobenen Mittelstands werden im wesentlichen durch den Direktvertrieb bedient wahrend
kleinere mittelstandische Unternehmen im wesentlichen durch unseren Indirekten Vertrieb Uber
Partner bedient werden.

Mit entscheidend fur den Vertriebserfolg in jedem Marktsegment ist Kundennahe. Diese wird im
Bereich der kleineren mittelstandischen Unternehmen auf optimale Wiese und mit der
vorteilhaftesten Kostenstruktur des Indirekten Vertrieb realisiert. Aus den gleichen Griinden ist der
Indirekte Vertrieb auch fir die weitere ErschlieBung der Auslandsmarkte von grof3er Bedeutung.

Der Partner-Vertrieb befindet sich noch am Anfang der Entwicklung bei uns. So lag der hier
erreichte Anteil am Softwareumsatz im Geschaftsjahr 2001 bei rund 5%. Unser Ziel fUr dieses Jahr
betragt 10% und in den kommenden Jahren wollen wir den Anteil weiter kontinuierlich steigern.

Um unsere Wettbewerbsposition zu starken, werden wir auch weiterhin durch den Abschluss von
Kooperationen und strategischen Partnerschaften eine qualitativ hochwertige Verbreiterung der
Vertriebskanale von ATOSS anstreben.

In diesem Zusammenhang ist besonders die, am 22. Marz bekannt gegebene Kooperation mit dem
Bosch Geschéftsbereich Sicherheitstechnik von Bedeutung. Wir kdnnen hier bereits im laufenden
Jahr mit erfreulichen Umsatzbeitragen rechnen und mit einer deutlichen Steigerung ab dem
kommenden Geschéftsjahr. Wir erwarten uns mit Bosch auch neue Zielgruppen im Bereich der
Sicherheitstechnik zu erschlieen. Unser neuer Partner hat bereits mit der Vermarktung der



ATOSS’

Software AG

ATOSS Time-Solution unter der Bezeichnung BoTime 3 in drei funktional unterschiedlichen
Varianten begonnen. Wir werden projektbezogen Bosch bei der Implementierung weiterer Module,
insbesondere aus den Bereichen Personaleinsatzplanung und Projektmanagement bei Bosch-
Kunden unterstitzen. Bosch ist flr uns der wichtigste Partner bei der ErschlieBung des
Marktsegmentes bis 2000 Mitabeitern. Wir haben damit Zugang zu ca. 10.000 Bosch-Kunden.

Im Ubrigen bieten sich Wachstumspotentiale auf Grund der zunehmenden Konsolidierung in
unserem Kernmarkt. Hier sehen wir uns durch unsere Eigenkapitalstruktur, die finanzielle Soliditat
und unsere hohe Transparenz bestens positioniert. Themen die zur Zeit auch unsere Kunden in
Hinblick auf den Erwerb zukunftssicherer Softwareldsungen fiir sehr bedeutungsvoll erachten.
Insofern grenzen wir uns auch diesbeziglich von den meisten mittelstandischen Wettbewerbern
ab.

Eine weitere Differenzierung im Vertrieb haben wir vorgenommen, in dem wir zwischen Neu- und
Bestandskundenvertrieb unterscheiden. Das Leitmotiv fir die differenzierte Betreuung von Neu-
und Bestandskunden ist wiederum die gro3tmogliche Kundennahe zu erreichen. Die neu
geschaffene Gruppe Bestandskundenvertrieb kiimmert sich hierbei priméar um die Platzierung
neuer Produkte, die weiterfihrenden Nutzen fir unsere Kunden bieten. Die damit erreichte
ganzheitliche Kundenbetrachtung zeigte erste Erfolge. So gelang es z.B., bei unserem Kunden
LSG Sky Chefs, einer Tochter der Lufthansa, unser Produkt ATOSS Ressource Allocation
(Personaleinsatzplanung) zu platzieren. Durch solche Auftrage vergréRern wie den Umsatz im
Bestandskundenbereich und werden damit unabhangiger vom Neukundengeschaft.

Einen Eindruck zur Gewichtung zwischen dem Vertrieb fir Neu- und Bestandskunden kann ich
Ihnen anhand der Umsatzverteilung am Beispiel der Softwarelizenzen vermitteln. Demnach hat
ATOSS in 2001 bei Neukunden rund 55% und bei Bestandskunden 45% umgesetzt.

Herr Obereder hatte bereits auf der letzten Hauptversammlung von unserem Vorhaben berichtet,
das unstrittig in bestimmten Branchen vorhandene Know How gezielt in die Entwicklung von
Branchenlésungen umzusetzen.

Ein Bereich, in dem wir erfolgreich dieses Vorhaben vollstandig umgesetzt haben, ist die stationare
Gesundheitsversorgung. Mit der Branchenldsung ATOSS MEDICAL Solution verfiigen wir tiber ein
breit angelegtes Produkt. Ca. 70 Kliniken mit iber 90.000 Mitarbeitern zahlen zu unseren Kunden.
Auf dieser starken Basis haben wir im Jahr 2001 eine profitcenter-orientierte Business-Unit
~MEDICAL" gegriindet.

Durch Branchenldésungen erreichen wir noch bessere Kundennéhe. ,,Know your Customer” ist hier
das Schlagwort. D.h. unsere L&sung ist den spezifischen Anforderungen in den medizinischen
Einrichtungen angepasst.

Den Bereich Medical haben wir deshalb verselbstandigt, weil hier alle Bedingungen gegeben
waren. Der Markt hatte eine kritische Grof3e und die notwendige Reife flir spezielle Losungen
erreicht. Und die Kunden haben sehr spezifische Anforderungen.

Die Entwicklung bzw. Platzierung weiterer Branchenlésungen lauft. Zu nennen sind hier
beispielsweise Branchenlésungen fiir die Bereiche Call Center und Handel.

Unseren Kunden und Interessenten bieten wir somit nicht nur eine fertige und erfolgreich laufende
technische Losung, sondern auch Mitarbeiter, die umfassendes Know-how in diesen Branchen
haben, sowohl im Vertrieb als auch im Bereich der Dienstleistung.

Damit erfillen wir auch unseren eigenen Anspruch, nicht nur ein Software-Produkt zu liefern,
sondern ganzheitliche Losungen inklusive Problem- bzw. I6sungsorientiertem Consulting.



ATOSS

Software AG

Eine Software kann nur optimalen Nutzen bringen, wenn dazu Arbeitsabldufe optimiert werden.
Und genau dies bieten wir unseren Kunden an!

Auf Basis dieser Vertriebsstruktur und der implementierten Vertriebskanéle fiir unsere Produkte
sind wir gut positioniert, um bei einem konjunkturellen Aufschwung tberproportional zu
partizipieren. Davon sind wir alle fest Uberzeugt.

Meine Sehr geehrten Damen und Herren, ich danke Ihnen . ATO S S ’

fir Ihre Aufmerksamkeit und tibergebe an Herrn Obereder. seftwarens

Andreas F. J. Obereder

Strategie, Finanzen, M&A, Personal

Meine Damen und Herren, ATOSS ist nicht nur mit ihren
Produkten und Dienstleistungen breit aufgestellt, wir
verfligen auch Uber eine hervorragende Kundenbasis .

ATOSS heute

. ATOSS Software Group: mehr als 1.500
Blue Chip Kunden

. Einsatz von iiber 1.500.000 Arbeitnehmern
wird mit ATOSS gesteuert

. Breites Produktportfolio mit reichhaltigen
Funktionalitaten

. Einziges borsennotiertes Unternehmen in
unserem Marktsegment

. Langfristig engagiertes Management Team

. Liquide Mittel von rund 32 Mio. Euro,
Eigenkapitalquote von 86%

. Umsatzwachstum - CAGR 27% (1994-2001)

. Nachgewiesenes Geschaiftsmodell

Ein hohes durchschnittliches Wachstum seit Unternehmensgriindung zeigt, dass sich unser
Geschaftsmodell nachhaltig bewéhrt hat. Wir sind nach wie vor das einzige Unternehmen in
unserem Markt, dass einen Bérsengang realisiert hat und damit Uber die notwendige finanzielle
Soliditat fur tberdurchschnittliches Wachstum verfigt!

Und wir sind nach wie vor der einzige Anbieter, der aufbauend auf den klassischen
Anwendungsbereichen zur Planung und Steuerung von Personalressourcen, erweitert um die
Themen Projektmanagement, Prozessmodellierung sowie Wissensmanagement, alle
Informationssysteme rund um den Personaleinsatz in einem integralen Lésungsansatz zur
Verfligung stellt.
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Damit ist ATOSS auf Grund der starken Eigenkapitalposition in der Lage als eine konsolidierende
Kraft in einem fragmentierten Markt zu wirken. Tatsachlich haben wir erst 2 Ubernahmen realisiert.
Trotzdem ist die Sondierung und Prifung potentieller Akquisitions-Unternehmen zu einem
laufenden Prozess im Hause ATOSS geworden.

Meine Damen und Herren, Sicherheit steht bei uns an erster S}elle. An der Borse hat man
mittlerweile als Anleger schmerzhafte Erfahrungen gemacht. Ubernahmen durchzufihren, nur um
eine Storry zu haben, entsprach nie unserem Verstandnis.

Der Markt hat sich seit letztem Jahr mehr zu einem Kaufermarkt entwickelt, da die Bewertung der
Unternehmen insgesamt gesunken ist.

Deswegen ist es unverandert unser Ziel, die vorhandenen Mittel zum Ausbau des
Produktportfolios, zur Unterlegung von Kooperations- und Akquisitionsstrategien sowie zur
ErschlieBung weiterer Auslandsmarkte zu verwenden. Wenn wir akquirieren, dann investieren wir
in werthaltige Unternehmen, die zu einer Wertsteigerung der gesamten Gruppe beitragen. Denkbar
ist hier sicherlich auch der Einsatz eigener Aktien zur Finanzierung einer Beteiligung. So lange
jedoch der Kapitalmarkt nach unserer Auffassung das Unternehmen nicht ausreichend bewertet,
wirden wir aus heutiger Sicht keine Kapitalerh6hungen durchfiihren, sondern dann im konkreten
Fall eigene Aktien zurtickkaufen.

Kursverlauf ATOSS Software AG, Nemax All-Share, Nemax Software
indexiert (2.1.2001 = 100 %)

140,00

120,00 ~

100,00 -

= NEMAX Software
- ATOSS Software AG
= NEMAX All Share

80,00 +

Index (in %)

60,00

40,00
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Damit komme ich zur ATOSS Aktie. Im Vergleich zu den Indizes hat sie sich in 2001 positiv
entwickelt. Wahrend der NEMAX All Share 60% und der NEMAX Software-Index 64% verloren,
gaben die Notierungen von ATOSS um 39% nach. Im Jahresverlauf traten hierbei hohe
Schwankungen auf. Der Héchstkurs betrug Ende Januar 2001 15,90 Euro, im Tief lagen wir bei
4,35 Euro. Spatestens im Oktober musste man das Funktionieren des Kapitalmarktes doch
tatsachlich einmal in Frage stellen! Wir haben kein Geld verbrannt und zu der Zeit Uber liquide
Mittel von deutlich mehr als 7 Euro pro Aktie verflgt.

Seitdem hat ATOSS jede Gelegenheit genutzt, auf die offensichtliche Unterbewertung hinzuweisen.
-- Darauf, dass ein Unternehmen, welches gesund ist und seit 15 Jahren konsequent seinen Weg
verfolgt, irgendwann auch wieder eine Bewertung tber der Cashposition erfahren wird. Die
Nachricht ist — zumindest soweit — angekommen.

Seit den Tiefstanden im Oktober befindet sich die ATOSS Aktie in einem stetigen und stabilen
Aufwartstrend und immer mehr Journalisten und Analysten haben Kaufempfehlungen
ausgesprochen.

Analystenmeinungen 2002

10.05.02
06.05.02
30.04.02
30.04.02
26.04.02
26.04.02
18.04.02
12.04.02
03.04.02
22.03.02
21.03.02
22.02.02
20.02.02
20.02.02
07.02.02
04.02.02
25.01.02
21.01.02

Computerwoche
Sunday-Market

Oberbayr. Borsenbrief

Sparkasse Aurich-Norden
Bayerische Landesbank:

AC Research:
Neuer Markt Inside:
GBC:

Bayerische Landesbank:

BetaFaktor:

Austria Borsenbrief:
GBC:

Sharper.de:

Bayerische Landesbank:

Wirtschaftswoche:
Platow:

Stock World:
Austria Borsenbrief:

Ubergewichten

ATOSS Software spekulativ kaufen

Attraktive Einstiegsgelegenheit

Kaufen

Ubergewichten

ATOSS Software akkumulieren

ATOSS spekulativ zugreifen

ATOSS iibergewichten

Ubergewichten

ATOSS akkumulieren

ATOSS kaufen

ATOSS weiter libergewichten

ATOSS erscheint momentan giinstig bewertet
Ubergewichten (nach Neutral)

die Aktie stellt ein attraktives Investment dar
ATOSS: Turn-around in Q4

ATOSS - FAST GESCHENKT

ATOSS: kaufen
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Im ersten Quartal diesen Jahres haben wir mit ATOSS — und dieses Mal mit positiven Vorzeichen —
wiederum die Indizes deutlich geschlagen.

Die ATOSS Aktie erweist sich in dem stiirmischen und leider sehr skandaltréachtigen Umfeld,
welches der Neue Markt bietet, als eine sehr solide Anlage!

Wir haben im Rahmen Ihrer Erméachtigung zu unserer letzten Hauptversammlung im Geschéftsjahr
2001 eigene Aktien in Hohe von 49.000 Stiick erworben und auch im laufenden Jahr weiter von der
Erméachtigung durch weitere Kéufe Gber die Borse Gebrauch gemacht. Zur Zeit betragt der Bestand
an eigenen Aktien Stiick 127.546. Diese sollen der Unterlegung bestehender
Mitarbeiterbeteiligungsmodelle dienen. Ein Kauf eigener Aktien fur eine mogliche Beteiligung
kommt fur uns erst in Betracht, wenn wir diese sicher absehen kénnen.

Meine Damen und Herren, alles andere ware trotz unserer natirlich sehr positiven Einstellung zur
ATOSS Aktie reine Spekulation. Und wenn wir eins nicht wollen, dann ist das, mit Ihrem Geld zu

spekulieren!

An dieser Stelle modchte ich auch mit einem Fehlurteil aufraumen, welches uns insbesondere bei
Gesprachen mit Institutionellen Anlegern immer wieder begegnet. Demnach sei die ATOSS Aktie
eines der vielen wenig gehandelten Papiere und viel zu eng, um sich im grof3en Stil zu engagieren.
Dem ist definitiv nicht so!

Wir haben sehr genau die offiziell zuganglichen Umsatzdaten der Deutschen Borse AG zu ATOSS
und den Vergleichswerten untersucht. Dabei hat sich herausgestellt, dass ATOSS iber einen
langen Zeitraum innerhalb aller Werte des NEMAX-Software Platz 17 bei der Marktkapitalisierung
und Platz 7 bei den Umséatzen eingenommen hat. Damit ist unsere Aktie einer der liquidesten Titel
der Branche!

Wir werden weiterhin den Kapitalmarkt mit unserer Botschaft adressieren und sind sicher, dass
ATOSS sich als Qualitatswert durchsetzt.

Kommen wir nun zum aktuellen Geschaftsverlauf. Zu den Zahlen des ersten Quartals und der
weiteren absehbaren Entwicklung.

Vergleich Umsatz Q1/2001 zu Q1/2002

Q1/2001 Q1/2002 Abweichung
Software 2.257 T€ 1.451 T€ -35,71%
Wartung 1.179 T€ 1.704 TE€ +44,5 %
Dienstleistungen 1.289 T€ 1.370 TE +6,3 %
Hardware 628 TE 615 T€ -2,1 %
Sonstiges 320 T€ 299 T€ -6,6 %
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Insgesamt hat ATOSS im ersten Quartal den Umsatz von Januar bis Marz 2002 gegenliber dem
Vorjahreszeitraum nur um 4% verfehlt, obwohl wir im Vergleichsquartal des Vorjahres noch einen
erheblichen Ordertuberhang aus dem sehr erfolgreichen Monat Dezember 2000 abgearbeitet
haben. Zudem befindet sich die Wirtschaft heute ja auch nicht unbedingt in einem besseren
Zustand als vor einem Jahr. Zuletzt sprach Tom Siebel, Chef der Siebel Systems, von einem der
schlechtesten Quartale fur die Branche Gberhaupt.

Umso erfreulicher ist, dass wir dem Sturm wiederstanden haben. Bemerkenswert mit Blick auf
einzelne Auftrage ist insbesondere, dass wir Folgeauftradge bei Kunden aus der Luftfahrtindustrie
platzieren konnten. So hat die ehemalige Schweizerische Crossair, die jetzt Swiss heilt, eine
erweiterte Konzernlizenz fir die Steuerung von bis zu 10.000 Mitarbeitern erworben. Zuvor hatten
wir Ende letzten Jahres einen grolReren Auftrag von der Lufthansa-Tochter LSG Sky Chefs
erhalten.

Diese Auftrage sind gerade deshalb so wichtig, weil ganz besonders die Luftfahrtbranche auf einen
schnellen Return on Investment bei einem sehr hohen Sicherheitsbediirfnis achtet. Nichts belegt
deutlicher den Erfolg, welchen unsere Produkte und Dienstleistungen den Kunden erbringen, als
Auftrage solcher Kunden!

Innerhalb der einzelnen Geschéftsbereiche gelang uns mit einem Umsatz von 1,45 Mio. Euro eine
Stabilisierung im Kerngeschaftsfeld Software, bei Hardware verfehlten wir mit 0,62 Mio. Euro den
Vorjahreswert nur minimal wahrend im Geschéftsfeld Dienstleistungen, welches IT-Service und
Consulting beinhaltet, der Umsatz mit 1,37 Mio. Euro Uber Vorjahr lag und sich insbesondere unser
Geschaftsfeld Wartung weiter sehr positiv entwickelt hat.

Mit einem Umsatz von insgesamt 5,44 Mio. Euro haben wir unser Umsatzziel fur das erste Quartal
eingehalten und auch die Ergebnisentwicklung verlief nach Plan.

Das Ergebnis der ATOSS Software AG hat sich deutlich verbessert — nicht nur im Vergleich zum
Vorjahreszeitraum. Wir sind operativ profitabel trotz des schwierigen Umfeldes und verfligen mit
86% unverandert Uber eine hohe Eigenkapitalquote. Die liquiden Mittel belaufen sich auf tiber 32
Mio. Euro und der Cash Flow hat sich weiterhin sehr erfreulich entwickelt. Die letzten Quartale
haben eindeutig belegt, dass wir unsere Kosten im Griff haben!

Erfreulich auch die Entwicklung unserer Tochterunternehmen. Sowohl die ATOSS CSD Software
GmbH als auch die ATOSS Software GmbH Wien konnten im ersten Quartal positive Ergebnisse
ausweisen wéahrend unsere Tochter in Zurich zumindest ausgeglichen abschloss. Lediglich
Frankreich stellt uns nicht zufrieden, wir haben dort keine weiteren Investitionen durchgefiihrt und
prifen derzeit verschiedene Ansatze, um diesen wichtigen Markt weiterzuentwickeln.
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Vergleich Ergebnis Q1/2001 zu Q1/2002

Q1/2001 Q1/2002 Abweichung
EBIT -176 TE 126 T€ >100 %
Net Income 33 TE 165 TE€ >100 %
EPS 0,01 T€ 0,04 T€ >100 %
Cash Flow -1.989 T€ 1.053 TE€ >100 %

Spannend fir uns alle, ist das Thema Zukunft und damit der Ausblick auf das laufende
Geschaftsjahr und das zweite Quartal.

Fir eine genaue Prognose des Verlaufs im zweiten Quartal dieses Geschéftsjahres ist es derzeit
noch zu friih. Wir gehen aber von einem Umsatz auf dem Niveau des ersten Quartals und einer
weiteren Stabilisierung beim Ergebnis aus.

Fur das Geschéftsjahr 2002 insgesamt erwarten wir einen leichten Umsatzanstieg und eine
deutliche Ergebnisverbesserung. Wir schreiben somit die positive Entwicklung der letzten Quartale
fort und werden selbst ohne eine konjunkturelle Belebung profitabel arbeiten. Damit ist auch der
Grundstein fur ein Gberdurchschnittliches Wachstum bei einem Anspringen der Konjunktur gelegt.

Meine sehr geehrten Damen und Herren. Ich wirde gerne konkreter werden, aber zu viel hangt von
der weiteren konjunkturellen Entwicklung ab. In Zahlen und Fakten ist die Zukunft noch nicht
greifbar, lediglich das Geschéftsklima hat sich in den westlichen Industrielandern aufgehelit.
Bessere Stimmungswerte, ganz besonders in den USA sind aber nicht mehr, als eine wachsende
Zuversicht. Ob dieser eine nachhaltige Ausweitung der Investitionen folgt, bleibt abzuwarten!

Die Prognosen bekannter Forschungsinstitute fir die IT-Branche gingen zuletzt weit auseinander.
Wahrend Forrester Research so ein Wachstum von fast 4% fir dieses und von tber 10% fiur das
nachste Jahr sieht, erwartet die Gartner Group Stagnation und eine Erholung nicht vor Mitte 2003.

Hinzu kommen die meist sehr negativen Berichte vieler Software- und IT-Unternehmen. Meldungen
der Software AG, von IBM, Microsoft, Peoplesoft, EDS oder zuletzt von Siebel Systems und der
SAP machten deutlich, wie schwierig die Lage in der Branche ist und das allen ein Ausblick schwer
fallt.
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Meine sehr geehrten Damen und Herren, dieses schwierige Marktumfeld bietet aber einem
Unternehmen wie dem unseren auch grof3e Chancen!

Sicherlich — investiert wird derzeit nur in das aller Notwendigste an Hard- und Software. Die IT-
Verantwortlichen prufen akribisch , ob und wann der Einsatz neuer Technologie Ergebnisbeitréage
erbringt und wie schnell sich damit auch das eingesetzte Kapital amortisiert. Das bedeutet fir alle
Hersteller eine nochmalige Verscharfung der Wettbewerbssituation. Erfolg kann hier nur haben,
wer innovativ ist, einen schnellen Mehrwert bietet, sowie Uber ein solide finanziertes
Geschaftsmodell verfigt und damit auch eine langfristige Investitionssicherheit bieten kann!

Dieser Herausforderungen stellen wir uns. Wir haben ATOSS so positioniert, dass auch in einem
so schwierigen Marktumfeld ein profitables Wachstum mdglich ist. Gerade in einem solchem Markt,
in welchem der Return on Investment sehr genau abgewogen wird und
Kostensenkungsmafinahmen hohe Prioritat haben, sehen wir grof3e Chancen.

Staff Efficiency Management hilft den Unternehmen, ihre Personalressourcen effizient entlang der
Wertschopfungskette zum Einsatz zu bringen. Wir beeinflussen so direkt den meist groften
Kostenblock und damit auch die Rentabilitat im gesamten Unternehmen.

Auch mittelfristig bleiben die Aussichten fiir uns positiv, denn der nationale und der internationale
Wachstumsmarkt des Staff Efficiency Management bietet der ATOSS Software AG erhebliche
Chancen.

Wir sind unveréandert Uberzeugt — Staff Efficiency Management ist DER Zukunftsmarkt nach den
grolen Themen der letzten Jahre Customer Relationship Management und Supply Chain
Management.

Tagesordnung der Hauptversammlung:

1. Vorlage des festgestellten Jahresabschlusses, des
Konzernabschlusses und der Lageberichte flr das
Geschaftsjahr 2001 sowie Vorlage des Berichts des
Aufsichtsrates.

Entlastung des Vorstands flr das Geschaftsjahr 2001.
Entlastung des Aufsichtsrates flur das Geschaftsjahr 2001.
Wahl des Abschlusspriifers und des Konzernabschlussprifers
fir das Geschaftsjahr 2002.

S wWN

Bevor ich nun das Wort an den Aufsichtsratsvorsitzenden Herrn Kirn zuriickgebe, mdchte ich lhnen
noch kurz die heutige Tagesordnung aus Sicht des Vorstands vorstellen.

Neben den Punkten

Vorlage des Jahresabschlusses,

Entlastung von Vorstand und Aufsichtsrat sowie
Wahl der Abschlussprtfer
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Tagesordnung der Hauptversammlung:

5. Wahl eines neuen Aufsichtsratsmitgliedes.

6. Ermachtigung zur Begebung von vinkulierten Namens-
Wandelschuldverschreibungen, Schaffung eines bedingten
Kapitals II zur Bedienung der ATOSS-Wandelschuld-
verschreibung 2002/2011 und Satzungsanderung.

7. Ermachtigung zur Begebung von vinkulierten Namens-
Wandelschuldverschreibungen, Schaffung eines bedingten
Kapitals III zur Bedienung der ATOSS-Wandelschuld-
verschreibung 2002/2010 und Satzungsanderung.

steht unter anderem in diesem Jahr in den Punkten sechs und sieben die Beschlussfassung Uber
die Erméchtigung zur Begebung von vinkulierten Namens-Wandelschuldverschreibungen
einschlief3lich der Schaffung eines bedingten Kapitals auf der Tagesordnung.

Lassen Sie mich kurz unsere Intention erlautern, warum wir uns dieses
Wandelschuldverschreibungsprogramm von lhnen genehmigen lassen méchten:

Wir kénnen nur dann am Markt bestehen, wenn wir unsere Produkte und Dienstleistungen
kontinuierlich den Anforderungen und Bediirfnissen unserer Kunden anpassen. Damit wir dies und
damit auch das Wachstum unserer Gesellschaft sicherstellen kénnen, bedarf es hochqualifizierten
und hoch engagierten Personals.

Zur Steigerung der Attraktivitét eines Arbeitsplatzes in unserer Branche hat sich neben der
eigentlichen entgeltlichen Vergltung inzwischen aul3er der Gewahrung von Aktienoption auch die
Ausgabe von Wandelanleihen als weiterer wertvoller Vergitungsbaustein entwickelt. Dieses
Instrumentarium wollen wir auch fir die ATOSS Software AG nutzen.

So sind wir sicher, mit dem zur Beschlussfassung anstehenden
Wandelschuldverschreibungsprogramm in der Lage zu sein, schnell und flexibel wichtige
Mitarbeiter an unsere Gesellschaft langfristig zu binden oder neues interessantes Personal fiir uns
ZuU gewinnen.

In gleichem Mal3e gilt diese Aussage auch fir die Zusammensetzung des Aufsichtsrates. Nur ein
kompetenter Aufsichtsrat kann die gestiegenen Anforderungen an dieses Gremium erfillen. Eine
aktive und konstruktive Aufsichtsratstatigkeit im Interesse der Aktionare und der Gesellschaft
verlangt indes héchstes Engagement, was letztlich auch honoriert werden muss. Aus diesem
Grund schlagen Vorstand und Aufsichtsrat im Tagesordnungspunkt sieben vor, den Aufsichtsrat in
das ATOSS-Wandelschuldverschreibungsprogramm mit einzubeziehen.

Weiterhin steht heute die Wahl eines Aufsichtsratsmitgliedes auf der Tagesordnung. Herr Kirn wird
spater in seinem Tatigkeitsbericht auch noch einmal drauf eingehen.

Daher von meiner Seite nur so viel, dass wir sehr froh sind, mit Herrn Bernhard Dorn einen auf3erst
kompetenten Nachfolger fur den im Juli letzten Jahres ausgeschiedenen Winfried Wolf gewonnen
zu haben. Herr Dorn ist als Unternehmerberater tatig und bringt damit eine besonders hohe
Fachkompetenz fir unsere Gesellschaft in dieses Gremium ein.
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Herr Dorn wurde auf unseren Antrag hin am 2.8.2001 vom Amtsgericht Miinchen in den
Aufsichtsrat unserer Gesellschaft bestellt und steht nunmehr auf Vorschlag des Aufsichtsrates
heute zur Wabhl bereit.

Tagesordnung der Hauptversammlung:

8. Ermachtigung zum Erwerb und zur VerauBerung eigener
Aktien / Erweiterung der Emmachtigung vom 16. Februar
2000 und 22. Mai 2001 zur VerauBerung eigener Aktien.

9. Anpassung der Hinterlegungsfrist gemaf3 den neuen
gesetzlichen Regelungen (NaStraG) und die entsprech-
ende Satzungsanderung.

10. Erganzung der Satzung hinsichtlich der Erteilung von
Stimmrechtsvollmachten gemaB den neuen gesetzlichen
Regelungen (NaStraG) und die entsprechende
Satzungsanderung.

Im Tagesordnungspunkt acht bitten wir Sie die bestehende Ermé&chtigung zum Erwerb eigener
Aktien zu verlangern.

Sollten Sie weitere Fragen zur heutigen Tagesordnung haben, so beantworten wir lhnen diese im
Rahmen der spater folgenden Generaldebatte sehr gerne.

Meine Damen und Herren, ich bin nun am Ende meiner Rede angelangt und mdchte nicht
versaumen, mich bei Ihnen fir lhre Aufmerksamkeit und Ihr Interesse herzlich zu bedanken. Im
Namen der Mitarbeiter und meiner Vorstandskollegen bitte ich Sie darum, uns auch weiterhin Ihr
Vertrauen zu schenken.

Ein Investment in die ATOSS Aktie verbindet eine hohe Sicherheit mit den sehr gro3en Chancen,
welche uns allen ein internationaler Markt bietet, der erst am Anfang seiner Entwicklung steht!
Vielen Dank!





